
E-commerce Specialist

E-commerce Specialist med ansvar for digital vækst, content og kundeoplevelse
Vil du være med til at udvikle en digital kundeoplevelse, der skaber vækst, styrker vores
brands og gør det enkelt og inspirerende at bestille måltider online? Har du stærk erfaring
med e-commerce, digital performance og content, der omsætter trafik til handling, kan
dette være rollen, hvor du får ansvar, indflydelse og synlige resultater.
Hos Det Danske Madhus leverer vi hver dag måltider til ældre borgere, og via vores nye
univers, De Glade Krudtugler, inspirerende måltider til landets skoleelever. Vi søger nu
en E-commerce Specialist, der kan styrke vores digitale salg, udvikle vores brands online
og skabe en gnidningsfri, appetitlig og troværdig kundeoplevelse for flere forskellige
målgrupper.
Dine vigtigste opgaver
Eje og udvikle vores website med fokus på konverteringsoptimering, UX og performance•
Analysere brugeradfærd og omsætte data til konkrete forbedringer, der øger salg og
kundetilfredshed

•

Planlægge, eksekvere og optimere digitale kampagner med fokus på trafik, konvertering
og vækst

•

Producere og publicere indhold til vores digitale platforme med fokus på
brandopbygning, engagement og salg

•

Drive og udvikle vores tilstedeværelse på sociale medier, både organisk og paid•
Sikre sammenhæng mellem kampagner, content og den samlede digitale
kundeoplevelse

•

Sikre en tydelig og sammenhængende brandidentitet på tværs af website, kampagner,
sociale medier og øvrige digitale touchpoints

•

Bidrage til udviklingen af vores samlede e-commerce og digitalstrategi•
Vi forestiller os, at du
Har solid erfaring med e-commerce og digital marketing•
Har arbejdet med CRO, kunderejser og performance marketing•
Er stærk i contentproduktion, både tekst, billede og lettere video•
Har forståelse for branding og kan omsætte brandstrategi til relevant og engagerende
indhold

•

Har erfaring med sociale medier, både organisk og paid•
Er fortrolig med relevante værktøjer som Google Analytics og Adobe pakken•
Kombinerer kreativitet med kommerciel forståelse og en datadrevet tilgang•
Kombinerer kreativitet med kommerciel forståelse og en datadrevet tilgang, så indhold,
kampagner og optimeringer omsættes til målbare resultater

•

Derfor skal du vælge os
Hos os får du ikke blot en klassisk e-commerce-rolle. Du får mulighed for at arbejde tæt
på forretningen og være med til at udvikle digitale løsninger, content og kundeoplevelser,
der har direkte betydning for kundernes hverdag og virksomhedens vækst. Du får et
bredt mandat, kort vej til beslutningstagere og stor frihed til at teste, forbedre og omsætte
idéer til konkrete resultater. Samtidig bliver du en del af en virksomhed, hvor det digitale
område er i tydelig udvikling, og hvor din indsats kan få reel betydning på tværs af
organisationen.
Praktisk
Arbejdsstedet er vores hovedkontor i Albertslund. Løn aftales efter kvalifikationer og
inkluderer pension, sundhedsforsikring, morgenmads- og frokostordning samt
overskudsdeling. Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte Sanne
Vonstad på telefon +45 61 44 01 36.
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